PROSEDUR KLAIM
A.Klaim Manfaat Hidup

1.
2.
3.

4.

Surat Pengajuan Klaim,

Polis Asli/Polis Pengganti,

Kuitansi/bukti pembayaran premi terakhir yang sah dan tercatat di
Perusahaan, dan

Bukti diri Pemegang Polis.

B.Klaim Manfaat Meninggal Dunia

1.
2.
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13.

Surat Pengajuan Klaim,

Polis Asli/Polis Pengganti,

Kuitansi/bukti pembayaran premi terakhir yang sah dan tercatat di
Perusahaan,

Bukti diri Pemegang Polis,

Bukti diri Tertanggung,

Bukti diri Yang Ditunjuk,

Kartu Keluarga Tertanggung,

Surat Keterangan/Akta Kematian dari Pamongpraja setempat dan
Surat Keterangan Sebab Kematian dari Dokter dalam hal
Tertanggung meninggal dunia dalam perawatan Dokter Rumah
Sakit,

Surat bukti mengenai kecelakaan diri dari yang berwajib termasuk
Surat Keterangan dari Dokter, dalam hal Tertanggung meninggal
dunia karena kecelakaan,

Hasil berwajib  jika  diperlukan,

otopsi dari  yang

. Isian formulir yang disediakan Penanggung,
12.

Surat kuasa ahli waris kepada Penanggung untuk memintakan
medical record/riwayat penyakit dari dokter atau rumah sakit, dan
Surat Keterangan Kematian dari yang berwenang dilegalisir
minimal oleh Konsul Jenderal R.., dalam hal Tertanggung

meninggal di luar negeri.

Penanggung berhak meminta dokumen lain yang dianggap perlu
untuk mendukung dokumen sebagaimana dimaksud pada poin di

atas.

&, Care Bhinneka Life 021 5099 7777

.

KOMITMEN KAMI

lebih
Bhinneka Life dapat diakses melalui QR
Code berikut:

Informasi lanjut  mengenai

Untuk penjelasan lebih lanjut, silakan hubungi kami:

Kantor Pusat:

PT Bhinneka Life Indonesia
Sinarmas MSIG Tower Lt. 35
JI. Jend. Sudirman Kav. 21
Jakarta Selatan

12920

Ge bhinneka_life

T:+622150917777
F:+6221 5091 7766

E : care@bhinnekalife.com
www.bhinnekalife.com

PT Bhinneka Life Indonesia
terdaftar dan diawasi oleh:

OTORITAS
JASA
KEUANGAN

PERHATIAN

1.

Brosur dan ilustrasi ini hanya digunakan sebagai alat pemasaran
dan tidak mengikat, bukan merupakan perjanjian asuransi, dan
bukan merupakan bagian dari Polis. Hak dan kewajiban sebagai
Pemegang Polis/Tertanggung dan ketentuan yang mengikat
mengenai produk ini tercantum di dalam Polis yang diterbitkan
oleh Bhinneka Life. Penjelasan lebih lengkap tentang produk ini
baik Premi yang harus dibayarkan, Uang Pertanggungan,

Pengecualian, Prosedur Klaim dan sebagainya tercantum di
dalam Polis.

Produk ini telah mendapatkan otorisasi dari dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan Bhinneka Life terdaftar dan
diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK).
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Asuransi Jiwa Perorangan

Bhinneka Assurance



Bhinneka Assurance

INFORMASI PRODUK

Mata uang

Produk ini menggunakan mata uang Rupiah.

Premi

¢ Dipasarkan dalam bentuk paket dengan Premi Tunggal per paket
adalah Rp5.000.000,00 dan berlaku kelipatan.

® Minimal pembelian 2 paket atau minimal Premi Tunggal sebesar

Rp10.000.000,00 dengan Uang Pertanggungan Rp3.000.000,00.

Metode Pembayaran Premi

Tunggal.

Uang Pertanggungan
¢ Uang Pertanggungan: 125% dari Premi Dasar.
e Maksimal Uang Pertanggungan Rp300.000.000,00 per jiwa.

Usia

¢ Usia Tertanggung saat masuk minimal 15 tahun dan maksimal 60
tahun (ulang tahun terdekat).

e Usia Pemegang Polis minimal 17 tahun (ulang tahun terdekat) atau

sudah menikah.

Masa Asuransi

5 tahun

Pengajuan Asuransi

Mengisi Surat Pengajuan Asuransi Jiwa (SPAJ).

Biaya
Biaya cetak Polis sebesar Rp100.000,00 (jika nasabah memilih

penerbitan Polis tidak melalui elektronik).

Keistimewaan
Memiliki nilai investasi optimal yang dijamin dengan hasil investasi

sebesar 35% dari Premi Tunggal selama 5 tahun.

KETENTUAN LAIN

1. Polis non medical (guaranteed acceptance).

2.Tidak diperkenankan penambahan premi sewaktu-waktu (top up
irreguler).

3. Tidak diperkenankan pengambilan sebagian/seluruh dana investasi
selama masa asuransi (lock periode 5 tahun).

4.Besarnya manfaat Nilai Tunai bergantung pada besarnya Premi
Tunggal yang dibayarkan oleh Pemegang Polis.

5. Tertanggung tidak harus sama dengan Pemegang Polis.

MANFAAT UTAMA

1. Manfaat Meninggal Dunia
Apabila Tertanggung meninggal dunia dalam masa asuransi, kepada
Yang Ditunjuk dibayarkan 100% Uang Pertanggungan ditambah

Nilai Tunai pada saat meninggal dunia.

2. Manfaat Hidup
Apabila Tertanggung hidup hingga akhir masa asuransi maka
kepada Pemegang Polis dibayarkan manfaat habis kontrak (Nilai
Tunai) sebesar 135% dari Premi Tunggal.

PENGECUALIAN

1. Penanggung tidak berkewajiban membayar Santunan dan hanya
berkewajiban membayar Nilai tunai, jika asuransinya telah
mempunyai Nilai Tunai dan Tertanggung meninggal dunia karena:

a. Bunuh diri dalam waktu kurang 3 (tiga) tahun dari Tanggal Mulai
Berlaku.

b. Dihukum mati oleh Pengadilan sebelum 3 (tiga) tahun.

c. Pengaruh narkotika, minuman keras/alkohol dan zat adiktif
lainnya.

d. Sedang melakukan tindakan melawan hukum.

e. Terlibat dalam perkelahian, perbuatan kekerasan,
pemberontakan, huru hara, pengacauan atau perbuatan teror,
dan tidak sebagai orang yang mempertahankan diri.

f. Kecelakaan segala bentuk penerbangan non komersil dimana
Tertanggung pada saat itu bertindak selaku pilot/awak dan tidak
membayar premi tambahan aviasi sesuai ketentuan.

g. Penyakit AIDS, ARC (AIDS Related Complex) atau Infeksi HIV
(HIV positif).

2. Penanggung bebas dari kewajibannya untuk membayar santunan
dan apapun juga kepada yang ditunjuk, jika Tertanggung meninggal
dunia karena melibatkan diri dalam perbuatan kekerasan,

pemberontakan, huru hara, pengacauan atau perbuatan teror.

3. Penanggung bebas dari kewajibannya untuk membayar santunan
dan apapun juga kepada yang ditunjuk, jika Tertanggung meninggal
dunia akibat perbuatan yang dilakukan dengan sengaja atau
keterlibatan oleh salah satu dari mereka yang berkepentingan dalam

polis ini (Pemegang Polis/Yang Ditunjuk).

4. Penanggung bebas dari kewajibannya untuk membayar santunan
dan apapun juga kepada Pemegang Polis/Tertanggung/Pihak Yang
Ditunjuk jika dalam kondisi Pre Existing Condition.

ILUSTRASI MANFAAT

Bapak Bhin usia 45 tahun, membeli Bhinneka Assurance Elite

dengan rincian sebagai berikut:

- Premi Tunggal: Rp10.000.000,00 (terdiri dari Premi Dasar
Rp2.400.000,00 dan Premi Top Up Rp7.600.000,00)

- Uang Pertanggungan: Rp3.000.000,00

- Masa Asuransi: 5 tahun

Pembayaran Manfaat yang diterima Bapak Bhin adalah seperti

ilustrasi di bawah ini:

Manfaat Meninggal Dunia
Apabila Tertanggung meninggal dunia dalam masa asuransi, maka
kepada Yang Ditunjuk dibayarkan Rp3.000.000,00 ditambah Nilai

Tunai pada saat meninggal dunia.

Manfaat Hidup

Apabila Tertanggung hidup hingga akhir masa asuransi maka
kepada Pemegang Polis dibayarkan manfaat habis kontrak (Nilai
Tunai) sebesar Rp13.500.000,00.



